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ESTADO DO RIO DE JANEIRO

RELATORIO DE AUDITORIA

Senhor Chefe da CGU-Regional/RJ,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n° 201500011,
apresentamos os resultados dos exames realizados sob a gestdo de recursos humanos do
Centro Federal de Educacao Tecnolodgica Celso Suckow da Fonseca — CEFET/RJ.

| - ESCOPO DO TRABALHO

Os trabalhos foram realizados na Sede da Unidade Gestora no Rio de Janeiro, no periodo
de 05/02/2015 a 13/03/2015, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao
servico publico federal, objetivando a avaliacdo da gestdo de recursos humanos do
CEFET/RJ e a aplicacéo de jornada de trabalho em regime de turnos e escalas. Nenhuma
restricdo foi imposta aos n0ssos exames.

Il - RESULTADO DOS EXAMES
1 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
1.1 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
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1.1.1 SISTEMAS DE CONCESSOES
1.1.1.1 INFORMACAO

Auséncia de aplicacdo da jornada de trabalho diferenciada de 6 horas diarias e 30
semanais com base no Decreto n° 1.590/95.

Fato

Por meio da SA n°201500011 01, solicitamos esclarecimentos e informagdes sobre
servidores trabalhando em regime diferenciado da jornada de oito horas diarias e quarenta
semanais. Em resposta, o Diretor Geral manifestou-se por meio do Oficio
n°128/2015/DIREG, de 26 de fevereiro de 2015, e seus anexos.

Sobre a existéncia de servidores trabalhando em regime diferenciado da jornada de oito
horas diérias e carga horéria de quarenta horas semanais, o Diretor-Geral informou que:
“Nao existem servidores trabalhando em regime diferenciado da jornada de oito horas
diarias, a ndo ser os profissionais protegidos por Lei.” A fim de esclarecer a questdo,
enviou-se questionamento por meio da SA n°201500011 02 sobre a utilizacdo do Decreto
n° 1590/1995 como base para a reducdo de jornada de servidores.

Em resposta, o Vice-Diretor manifestou-se por meio do Oficio n°207/2015/DIREG, de
05 de marco de 2015, listando os profissionais que trabalham em regime de jornada
inferior a 40 horas semanais. Na lista constam professores do magistério superior e do
ensino basico, técnico e tecnoldgico em jornada de 20 horas semanais com base no
Decreto n°94664/87 e Lei 12772/2012 e os seguintes servidores técnico-administrativos:
médicos em regime de 20 horas semanais (Lei 9436/97); odont6logos em regime de 30
horas semanais (Decretos-Lei n® 1445/76 e 2140/84); e jornalistas em regime de 25 horas
semanais (Decreto-Lei n°® 972/69). Portanto, ndo foram apresentados servidores com
jornada de trabalho diferenciada com base no Decreto n® 1.590/95. Esse fato foi
corroborado pelo Diretor Geral, pelo Diretor de Administracdo e Planejamento e pelo
Chefe do Departamento de Recursos Humanos em reunido realizada com membros da
equipe de auditoria no CEFET/RJ, em 05 de marco de 2015.

No anexo “Questionario de Autoavalia¢do”, anexo ao Oficio n°128/2015/DIREG, de 26
de fevereiro de 2015, o Diretor Geral informa que a Instituicdo ndo tem necessidade, no
momento, de que alguma &rea mantenha atividades continuas de 24 horas e, por
conseguinte, funcione em regime de turno ininterrupto de revezamento.

Sobre a necessidade e o interesse da Instituicdo de que alguma area mantenha atividades
continuas em periodo igual ou superior a 12 horas ininterruptas em funcéo do atendimento
ao publico ou trabalhe em periodo noturno e, por conseguinte, funcione em regime de
turnos ou escalas, o Diretor-Geral informou que: “Existe interesse em manter atividades
continuas em periodo igual ou superior a 12 horas ininterruptas, necessitando assim a
implantagédo do regime de turnos, nos setores relacionados abaixo:
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- Departamento de Administracao e Registros Académicos
- Secdo de Disciplina Escolar

- Biblioteca Central

- Divisdo de Administragdo e Infraestrutura”

1.1.2 CONSISTENCIA DOS REGISTROS
1.1.2.1 INFORMACAO

Governanca e Gestao de Pessoas no CEFET/RJ.

Fato

Com o propésito de colher informagdes sobre praticas de governanca e gestdo de pessoas
no CEFET/RJ, foram realizados questionamentos e procedimentos abordando os aspectos
de lideranca da alta administracdo; alinhamento estratégico; gestdo da lideranca e do
conhecimento; cultura orientada a resultados; gestdo de talentos; resultados e prestagéo
de contas. Assim, 0 CEFET/RJ preencheu e apresentou o Questionario de Autoavalicéo,

conforme quadro a seguir:

Quadro — Questionario de Autoavaliacéo.

Lideranca da alta administracdo

A alta administracdo da unidade: Sim N&o
1-Monitora regularmente o cumprimento das diretrizes relativas

a gestdo de pessoas?

R. Sim, porém no periodo, a atencdo esteve voltada para a
recomposicdo do nosso quadro de servidores, tanto Docentes,

como Técnico-administrativos, que demandou 0S NnoSsOS X
esforgos no Recrutamento, Selegdo e Admisséo de Pessoal.

A execucdo, das diretrizes, &€ imposta pelo Plano de
Desenvolvimento Institucional.

2-Designou formalmente corpo colegiado (ex.comité, conselho)
responsavel por auxilia-la nas decisdes relativas a gestdo de
pessoas? X
R. As decis0es relativas a gestdo de pessoas e administrativas,

sdo atribuicdes do Conselho Diretor.

3-Monitora regularmente o funcionamento desse corpo
colegiado?

R. Através do cumprimento de resolucdes emanadas pelos X
Conselhos Superiores.

A unidade, Préatica ainda ndo adotada Nivel de adocdo de

sistematicamente: pratica

Alinhamento N&o | Pretend Iniciou ou Adota Adota

estratégico prevé | e adotar concluiu o parcialment | integral

Planejamento da | adotar a planejamento e apratica | mentea

gestdo de pessoas a pratica para adotar a pratica
pratica pratica
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4-Executa  processo
de planejamento de
gestdo de pessoas,
aprovando e X
publicando objetivos,
metas e indicadores
de desempenho?

Unidade de Gestdo de Pessoas como parceira estratégica

5-Identifica lacunas
de competéncia da
equipe de RH, com o
objetivo de avaliar
suas necessidades de
capacitacdo (ex.
necessidades de
competéncias na area
de gestdo estratégica
de pessoas, na area de
concessao de direitos,
etc.)?

Gestdo da lideranca e do conhecimento

Gestdo da lideranca e processo decisorio

6-Oferece programas
de treinamento e
desenvolvimento  de
competéncias de
lideranca que atendem
as necessidades de
cada nivel de gestdo
(do operacional ao
estratégico), incluindo
potenciais lideres?

Integridade e comprometimento

7-Verifica a opinido
dos colaboradores
guanto ao ambiente de
trabalho e utiliza os X
resultados para
orientar eventuais
mudancas?

Aprendizagem continua

8-ldentifica as
necessidades
individuais de
capacitacdo quando da
avaliacdo de X
desempenho dos
colaboradores,
levando-as em
consideracédo nas
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avaliacOes
subsequentes?

Cultura orientada a resultados

Comunicacao

9-ldentifica e divulga
para 0s profissionais
de RH a legislacéo,
jurisprudéncia e as
orientagdes
normativas relativas a X
gestdio de pessoas,
orientando acerca de
como elas devem ser
aplicadas
internamente?

Avaliacdo de desempenho

10-Realiza avaliagéo
de desempenho dos
membros da alta
administracao e
demais gestores,
vinculada ao alcance
dos resultados da
unidade/organizacao?

Gestdo de talentos

Recrutamento, selecdo e integracao

11-Executa processo
formal, baseado em
competéncias,  para
selecdo de gestores?

X

Resultados e prestacdo de contas (Accountability)

12-Monitora, por meio
de sistema
informatizado de
gestdio de pessoas,
algum conjunto de

informacdes

relevantes sobre a X
forca de trabalho (ex.

indices de

absenteismo, indices

de rotatividade,

projecoes de

aposentadoria, etc)?

Além do Questionario de Autoavaliagdo, o CEFET/RJ encaminhou documentos e
informagdes mediante os Oficios n°128/2015/DIREG, de 26 de fevereiro de 2015, e seus
anexos, e n°207/2015/DIREG, de 05 de marco de 2015, e seus anexos.
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Com o objetivo de esclarecer a resposta ao questionario enviada pela instituicao,
realizamos uma reunido na sede do CEFET/RJ, em 05 de mar¢co de 2015, da qual
participaram o Diretor Geral, 0 Vice-Diretor, o Diretor de Administracdo e Planejamento,
0 Chefe do Departamento de Recursos Humanos, a Chefe da Divisdo de Capacitacao e
Desenvolvimento/DRH e a Chefe da Auditoria Interna do CEFET/RJ.

O resultado das avaliagbes da equipe de auditoria da CGU sobre os documentos e
informacdes apresentadas e da entrevista realizada esta apresentado no quadro a seguir:

Quadro — Pontos sobre Governanga e Gestédo de Pessoas.

1-Monitora regularmente o cumprimento das diretrizes relativas a gestdo de pessoas?

Resposta da equipe: () Sim (x) Nao

Na reunido realizada, o Diretor de Administracdo e Planejamento informou que para
todos os itens do PDI, inclusive os relativos a recursos humanos, existem indicadores
que sdo acompanhados pela Diretoria de Gestdo Estratégica.

No PDI identificamos o objetivo: “Estruturar e implantar politica de organizacgdo e
gestdo de pessoal que gere impactos positivos na qualidade das atividades académicas
e administrativas” e suas cinco metas. As metas foram listadas, porém nao existe, no
PDI, indicadores e valores a elas associados.

No Oficio n°209/2015/DIREG, de 06 de marco de 2015, o Diretor Geral apresenta a
respostaa SA 201500011 03 sobre os indicadores do PDI relativos a gestdo de recursos
humanos: “Encaminhamos, em anexo, a planilha referente aos indicadores elaborados
pela Diretoria de Gestao Estratégica a fim de oferecer controle do PDI 2009-2014, até
entdo vigente, no tocante a Gestdo de Pessoal. Informamos que os dados s6 foram
consolidados até o exercicio de 2013. Ressalto que os dados dos indicadores do
exercicio 2014 serd@o consolidados até o final do primeiro semestre de 2015 .

A planilha indicada contém métricas para cada meta do PDI acima descrita. Quanto a
primeira meta, “Regulamentar e implantar agdes associadas a politicas de
dimensionamento, gestdo, capacitacdo e avaliacdo do pessoal docente e técnico-
administrativo da instituicdo”, a descricdo da meta contém quatro itens com a
informacdo de que foram considerados atendidos pela instituicdo: politica de
dimensionamento — necessidades, plano anual de capacitacdo previsto pelo
PDIPCCTAE para os servidores TAE, avaliagdo de pessoal docente — regulamento
aprovado pelo CEPE e avaliacdo de pessoal TAE (SAD).

A segunda meta, “Dotar as Unidades de Ensino de quadro docente e técnico compativel
com as atividades académicas e administrativas estabelecidas em planos de metas”,
contém diversas métricas, como numero de alunos / nimero de docentes. Essas
meétricas estdo atualizadas até o exercicio de 2013.

A terceira meta, “Promover a melhoria continua do nivel de satisfagao profissional dos
servidores e da qualidade do atendimento institucional”, tem diversas métricas como
pesquisa de satisfagdo com alunos, que estdo atualizadas até a coluna referente ao
exercicio de 2011.
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A quarta meta, “Ampliar a capacitacdo dos servidores docentes e técnicos-
administrativos”, tem diversas metas como numero de docentes qualificados / ano.
Essas métricas estdo parcialmente atualizadas até 2013.

A quinta meta, “Aperfeigoar os procedimentos de avaliacdo docentes e dos técnicos-
administrativos”, contém duas métricas com a informacéo de que forma consideradas
atendidas pela instituicdo: regulamento de avaliacdo de desempenho aprovado pelo
CEPE e aprovacdo do Sistema de Avaliacdo dos Servidores TAE (SAD).

Considerando ainda o complemento ao Questionario de Avaliacdo: “Sim, porém no
periodo, a atencéo esteve voltada para a recomposicéo do nosso quadro de servidores,
tanto Docentes, como Técnicos-administrativos, que demandou 0s nossos esfor¢os no
Recrutamento, Selecdo e Admissdo de Pessoal ”, conclui-se que além da planilha
apresentada ndo se identificou um procedimento normatizado e plenamente
implementado de controle das metas, além das metas nas planilhas ndo estarem
atualizadas. Conclui-se que, embora a unidade tenha montado uma estrutura para
realizar o monitoramento, esse ndao é feito de forma regular, pois a demora na
consolidacdo dos dados ndo permite a tomada de agdes ou a realizagcdo de ajustes
tempestivos na gestao de pessoas.

2-Designou formalmente corpo colegiado (ex.comité, conselho) responsavel por auxilia-
la nas decis@es relativas a gestdo de pessoas?

Resposta da equipe: (X) Sim () N&o.

A resposta a SA 201500011 01 para esse item foi: “As decisdes relativas a gestdo de
pessoas e administrativas, sdo atribuicoes do Conselho Diretor”. Na reunido realizada,
o Diretor Geral afirmou que o Conselho Diretor - CODIR e o Conselho de Ensino,
Pesquisa e Extensdo - CEPE sdo responsaveis pelo assessoramento de questdes
relativas a gestdo de pessoas. No CEPE sdo discutidas questdes relacionadas a
capacitacdo dos docentes e técnicos administrativos, que incluem prazos e forma como
0S Cursos serdo ministrados.

A distribuicdo das vagas de servidores contratados ndo é discutida nos Conselhos,
sendo uma decisao executiva, discutida também com os representantes das Unidades.

Sobre a atuacdo do CPPD, o Diretor Geral informou que seu papel € de assessoramento
da gestdo em assuntos relacionados a docentes e que ndo existe, no ambito do
CEFET/RJ, Comissdo para o pessoal técnico administrativo.

O regulamento do CODIR néo contém atribuicdo especifica sobre a gestdo de recursos
humanos. Analisando as atas do CODIR dos anos de 2013 e 2014, observamos que
alguns assuntos relacionados aos recursos humanos foram tratados na reunido, tais
como: casos especificos de progressdo e alteracdo de regime de trabalho, questbes
gerais sobre Reconhecimento de Saberes e Competéncias e avaliagdo de desempenho.

O CEPE traz, entre suas atribuigdes: propor e aprovar diretrizes de contratagéo de
servidores, ouvidos os conselhos especializados, quando couber; aprovar editais de
concurso publico para contratagdo de servidores, mediante propostas dos respectivos
conselhos especializados, quando couber; propor e aprovar normas para
regulamentacdo das atividades académicas dos servidores do CEFET/RJ; propor e
aprovar normas internas de avaliacéo e qualificacdo de docentes, ouvidos os conselhos
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especializados; e propor e aprovar normas para a revalidacdo e o reconhecimento de
diplomas de cursos nos limites da legislagdo vigente, ouvidos os conselhos
especializados, quando couber.

Entre as atribui¢cfes do CPPD estdo: dimensionamento da alocagéo de vagas docentes
nas unidades; contratacdo e admissao de professores efetivos e substitutos; alteracdo
do regime de trabalho docente; avaliacdo do desempenho para fins de progressao e
promocdo funcional; solicitacdo de afastamento de docentes para aperfeicoamento,
especializacdo, mestrado, doutorado ou pds-doutorado; liberacdo de professores para
programas de cooperacao com outras instituicdes, universitarias ou nao.

3-Monitora regularmente o funcionamento desse corpo colegiado?

Resposta da equipe: (X) Sim () Nao

Na reunido realizada entre os dirigentes do CEFET/RJ e essa equipe de auditoria o
Diretor Geral confirmou a resposta enviada anteriormente ao Questionario de
Autoavaliagdo: “Através do cumprimento de resolugoes emanadas pelos Conselhos
Superiores.” Acrescentou também o fato de que o Diretor Geral € membro tanto do
CODIR quanto do CEPE.

4-Executa processo de planejamento de gestdo de pessoas, aprovando e publicando
objetivos, metas e indicadores de desempenho?

Resposta da equipe:

() Nao prevé adotar a pratica () Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
o0 planejamento para adotar a pratica

(X) Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica

Quanto a essa questdo, ndo foram adicionados esclarecimentos a resposta do
questionario. Na reunido realizada, acrescentaram que a pratica é aplicada para o
pessoal docente quando da apresentacdo do Plano de Trabalho e respectivo Relatdrio,
porém as atividades desse plano sdo voltadas para a area académica.

O documento formal apresentado pela institui¢do foi PDI, cujos objetivos e metas para
a area de recursos humanos ja foram discutidos em item anterior.

Quanto ao Plano de Trabalho apresentado por cada docente, trata-se de planejamento
de atividades do docente, divididas em ensino, pesquisa e extensdo, sendo o Relatdrio,
a verificacdo do cumprimento desse plano ao final do exercicio. Portanto, o Plano e
respectivo Relatério referem-se ao planejamento operacional das atividades
académicas dos docentes.

Né&o foi identificado um procedimento formal que abrangesse o planejamento da gestéo
de pessoas com um todo.
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5-ldentifica lacunas de competéncia da equipe de RH, com o objetivo de avaliar suas
necessidades de capacitacdo (ex. necessidades de competéncias na area de gestdo
estratégica de pessoas, na area de concessdo de direitos, etc.)?

Resposta da equipe:

() Néo prevé adotar a prética (X) Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
0 planejamento para adotar a pratica

() Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a préatica

Na reunido realizada, o Chefe do DRH informou que foi criada a Divisdo de
Movimentacdo de Pessoal e que dentre suas atividades esta o redimensionamento da
forca de trabalho, e que o levantamento das necessidades de treinamento para seu
pessoal é realizado pela Divisdo de Capacitacdo e Desenvolvimento.

6-Oferece programas de treinamento e desenvolvimento de competéncias de lideranca
que atendem as necessidades de cada nivel de gestdo (do operacional ao estratégico),
incluindo potenciais lideres?

Resposta da equipe:

() Néo prevé adotar a prética () Pretende adotar a prética () Iniciou ou concluiu
o0 planejamento para adotar a pratica

(X) Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica

Na reposta a SA n°201500011_01, o Diretor Geral afirmou que: “Durante 0 ano de
2013 e 2014 o Departamento de Recursos Humanos e a Divisdo de Capacitacdo e
Desenvolvimento realizaram cinco treinamentos direcionados aos lideres desta
instituicao.

O primeiro curso ocorrido em 2013, cujo tema era: Lideranca de Equipes com foco
em motivacdo, conflitos e comunicacdo. Ocorrido nos dias 06 e 07 de novembro de
2013 com os seguintes contetidos minimos: Gestédo por competéncias e seus conceitos,
conceituacdo de habilidades, como desenvolver habilidades, gestdo de potencial,
planejamento por competéncias, visdo estratégica, visdo sistémica, o exercicio do
poder, o papel do lider na gestdo por competéncias, levantamento de metas
institucionais sobre o contetdo do médulo.

()

O segundo curso ocorrido em 2013, cujo o tema era Gestdo por competéncia,
ocorreu nos dias 27 e 28 de novembro de 2013 e apresentou 0s seguintes contetidos
minimos: Gestao por competéncias e seus conceitos, conceituacdo de habilidades,
como desenvolver habilidades, gestao de potencial, planejamento por competéncias,
Vvisao estratégica, visao sistémica, o exercicio do poder, o papel do lider na gestao por
competéncias, levantamento de metas institucionais sobre o contetdo do mddulo.

(.)

O terceiro curso ocorrido nos dias 05 e 06 de fevereiro de 2014 denominado
“Integrando o Sistema CEFET- RJ — Brainstorming - Competéncias Organizacionais
e Planejamento Estratégico tinha como objetivo atender os Gestores Sistémicos desta
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entidade, onde foi tratado nos contetudos: As competéncias basicas e Essenciais do
CEFET,; Principios do CEFET: adesdo a tecnologia a servigo da promog¢édo humana;
compromisso social; didlogo constante e parcerias com instituicdes/entidades
representativas da sociedade; responsabilidade funcional e ética; ldentificacdo de
forcas restritivas existentes (internas e externas) para o alcance do objetivo
estratégico; Identificacdo de forgas restritivas existentes (internas e externas) para o
alcance do objetivo estratégico; Consolidacdo, priorizacdo, escolha do Foco
estratégico; tratando conceitos como Missdo, Visao e Valores para a construcédo do
PDI 2015-2018.

(.)

Ja o quarto e quinto cursos ocorridos nos dias 28 e 29 de maio; 02 e 03 de
junho de 2014, respectivamente, apresentaram o seguinte tema: Lideranca de Equipes
e Planejamento Estratégico na Administracdo Publica. Os mesmos tinham como
objetivo atender os lideres académicos e administrativos com FG’s e que atuam
diretamente como gestores de servidores técnico-administrativos desta instituicao.
Tais cursos contemplavam os seguintes contetidos minimos:

. Lideranca de Equipes: estilos de lideranca e sua aplicabilidade no dia-a-dia
organizacional; comunicacdo, avaliacdo, transparéncia, planejamento e feedback
como formas de incrementar o desenvolvimento organizacional; conceito de
motivacgao; causa do conflito e instrumentos para mediar e atenuar 0s impactos.

. Administracdo Publica e Planejamento Estratégico: Nocdes de Planejamento
estratégico; direcionadores estratégicos; O PDI e as Estratégias do Cefet-RJ;
importancia do alinhamento de todos para a execu¢ao dos objetivos estratégicos do
Cefet-RJ.”

Na reunido realizada a Chefe da Divisdo de Capacitacdo e Desenvolvimento/DRH
informou que a partir do segundo semestre de 2013 foi iniciado trabalho para capacitar
0s gestores do CEFET/RJ. Em um primeiro momento foram realizadas capacitacdes
para 0s gestores sistémicos, incluindo o Diretor Geral. Posteriormente, foram
realizados cursos para capacitacdo de gestores operacionais, 0s que recebem funcéo
gratificada, cujos contetidos incluem gestdo de conflitos e lideranca. Informou também
que os cursos atenderam em torno de 60 gestores dentre mais de 80.

Foi realizado o Levantamento das Necessidades de Treinamento - LNT inicialmente de
maneira impressa. Em virtude do retorno dos servidores ter sido pequeno, o LNT foi
realizado por meio eletr6nico, sendo que poucos servidores responderam as perguntas.
Para o Plano de Capacitacdo de 2015, a proposta vai ser também na modalidade a
distancia, em virtude de ndo existirem muitas demandas para 0s cursos presenciais.

Foram apresentadas as listas de presenca dos cursos.

7-Verifica a opinido dos colaboradores quanto ao ambiente de trabalho e utiliza os

resultados para orientar eventuais mudancas?

Resposta da equipe:

() Néo prevé adotar a pratica () Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
o planejamento para adotar a pratica

(X) Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica
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Em reposta a SA201500011 01, o Diretor Geral afirmou que: “Como forma de
verificar opinido do servidor, utilizamos anualmente como parte da Avaliacdo de
Desempenho com instrumental de Avaliacdo de Equipes e Condi¢bes de Trabalho
(ADE) que se encontra em anexo. Neste instrumento é oportunizado ao servidor expor
sua opinido sobre seu ambiente de trabalho e as condicGes a ele ofertadas pela
institui¢do na presente data.”

()

“No presente momento a Divisdo de Capacita¢do vem realizando a compilagdo dos
dados coletados no altimo quadriénio, com vistas a formulagdo de relatérios para a
realizacdo de feedback a todos os envolvidos com o Sistema de Avaliacdo de
Desempenho dos Técnico-administrativos, contemplando tanto gestores, com demais
servidores desta instituicdo. Foram realizadas reunides de feedback em Unidades para
apresentacgdo dos resultados ja apurados.”

(.)

“Com relagdo aos processos que alinham Avalia¢do de Desempenho e Capacitagdo
realizamos, bienalmente, a aplicagdo do instrumental “Feedback da Avaliagcdo de
Desempenho”, que apresenta questoes sobre Capacita¢do para gque 0S gestores
contribuam com informacdes relativas a seus colaboradores, de modo a auxiliar na
formulacéo do Plano de Capacitacdo. O ultimo instrumental foi encaminhado no ano
de 2013 e anexamos ao presente documento modelo do formulario e os resultados
obtidos.

Segue LNT realizado em 2014 (questionario encaminhado ao servidores via e-mail) e
resultados obtidos.”

Na reunido realizada esclareceu-se que: “Essa prdtica é adotada em dois momentos.
Primeiro quando ¢é realizada a avaliacdo de desempenho que contém formulario com
questionamentos sobre a adequabilidade do ambiente de trabalho. Somente os
servidores técnicos administrativos respondem a esse formulario. O mapeamento das
respostas € compilado e apresentado posteriormente aos servidores.

Paralelamente, para a Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) realiza levantamentos
sobre ambiente de trabalho, dentre outros assuntos. A pesquisa € realizada para
docentes, técnicos administrativos e alunos. O resultado é apresentado no Relatério
de Autoavaliacéo Institucional, elaborado pela CPA.”

Dessa forma, a intuicdo possui mecanismos para levantar as demandas de seus
servidores, os formularios de avaliagio de desempenho, e mecanismos de
autoavaliacdo, relatorio da CPA, no entanto, ndo possui processo formalizado para
atender as necessidades que identifica.

8-ldentifica as necessidades individuais de capacitacdo quando da avaliacdo de
desempenho dos colaboradores, levando-as em consideracdo nas avaliagOes
subsequentes?

Resposta da equipe:

() Nao prevé adotar a pratica (X) Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
o planejamento para adotar a pratica

() Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica
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Na reunido realizada com essa equipe de auditoria, a alta direcdo do CEFET/RJ
confirmou que pretende adotar a prética.

9-ldentifica e divulga para os profissionais de RH a legislacdo, jurisprudéncia e as
orientagBes normativas relativas a gestdo de pessoas, orientando acerca de como elas
devem ser aplicadas internamente?

Resposta da equipe:

() Nao prevé adotar a pratica () Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
0 planejamento para adotar a préatica

(X) Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica

Em reposta a SA201500011 01, o Diretor Geral afirmou que: “A Divisdo de
Legislacdo e Normas, do Departamento de Recursos Humanos € o setor responséavel
pela atualizacdo e divulgacéo das legislacbes que envolvem a matéria.

As matérias sdo retiradas de Diario Oficial, do Portal do Conlegis — sistema de
consulta de atos normativos da Administracdo Publica Federal, do “Canal SEGEP” e
correlatos.

Geralmente é utilizada a divulgacao diaria por e-mail.”

Na reunido realizada, o Chefe do DRH afirmou que a pratica faz parte da atribuicéo da
Divisdo de Legislacdo e Normas, porém, ndo consta no regimento interno da area de
RH. Solicitou-se que fosse disponibilizada copia dos e-mails que fazem a divulgacéo,
entretanto, 0s arquivos enviados nao contém o0s anexos e nao tem comprovacao de a
quem se destinam e ndo tem orientagcdes de como devem ser aplicadas internamente.

10-Realiza avaliacdo de desempenho dos membros da alta administracdo e demais
gestores, vinculada ao alcance dos resultados da unidade/organizacao?

Resposta da equipe:

() Néo prevé adotar a pratica () Pretende adotar a préatica () Iniciou ou concluiu
o0 planejamento para adotar a pratica

(X) Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a pratica

Em reposta a SA201500011 01, o Diretor Geral afirmou que: “Os gestores desta
instituicdo sdo avaliados por suas chefias e seus colaboradores através do
instrumental ADG que esta previsto no Sistema de Avaliacdo de Desempenho dos
TAE's desta instituicdo.”

Na reunido realizada, confirmaram que no ambito do Sistema de Avaliagdo de
Desempenho - SAD todos os gestores sdo avaliados por seus subordinados. No
Regulamento do SAD consta que esse sistema consiste um processo continuo e
sistematico de andlise e avaliacdo das atividades técnicas e administrativas
desenvolvidas por servidores técnico-administrativos em educacdo e pelos demais
servidores que atuam em fungbes administrativas, especialmente aqueles que
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desempenham fungbes de gerenciamento ou chefia de servidores técnico-
administrativos.

Né&o foram apresentados, além do modelo do ADG, documentos comprobatérios sobre
a aplicacédo do processo.

11-Executa processo formal, baseado em competéncias, para selecdo de gestores?

Resposta da equipe:

() Néo prevé adotar a prética (X) Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
o0 planejamento para adotar a pratica

() Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a préatica

Na reunido realizada com essa equipe de auditoria, a alta direcdo do CEFET/RJ
confirmou que pretende adotar a préatica.

12-Monitora, por meio de sistema informatizado de gestdo de pessoas, algum conjunto
de informacdes relevantes sobre a forca de trabalho (ex. indices de absenteismo, indices
de rotatividade, projecdes de aposentadoria, etc)?

Resposta da equipe:

() Nao prevé adotar a prética (X) Pretende adotar a pratica () Iniciou ou concluiu
o0 planejamento para adotar a pratica

() Adota parcialmente a pratica () Adota integralmente a préatica

Na reunido realizada com essa equipe de auditoria, a alta dire¢gdo do CEFET/RJ
confirmou que pretende adotar a préatica, por meio da implantacao de sistema de gestao
informatizado.

111 - CONCLUSAO

Em face dos exames realizados, somos de opinido que o preenchimento do questionario
pela Unidade Gestora ndo apresentou inconsisténcias relevantes.

Rio de Janeiro/RJ, 23 de marco de 2015.

Equipe Técnica
Nome:
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE
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Assinatura:

Nome:
Cargo: ANALISTA DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:
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